
 

 

病院に寄せられたご意見に対し、病院から回答させていただきます。 

 

（ご意見の内容等） 

ご意見回収日 平成 30 年 9 月 19、20 日 ご意見回収場所 ご意見コーナー 

・見舞い客の駐車場の代金は、無料にしてほしい。 

   何回も病院に来院するので。 

・入院患者の家族は、駐車場料金を無料にしてください。 

 

（病院からの回答） 

回 答 日 平成 30 年 10 月 3 日 回答部署責任者 総務課長 村中 真澄 

この度は、貴重なご意見ありがとうございます。 

駐車料金に関しては、限られた駐車スペースを有効活用するための回転率の

確保と不正駐車防止を目的として有料としています。内容は次のとおりです。 

①外来を受診される方 

30 分以内無料 

30 分を超えた場合 100 円 

②お見舞いその他の方 

30 分以内無料 

30 分を超えた場合 2 時間ごとに 100 円(PM5 時から翌 AM7 時は半額） 

※ご利用が長期となる場合は定期券（1 週間券 1,550 円、2 週間券 2,600

円等）を発行しますので、総務課へご相談ください。 

③身体障害者手帳をお持ちの方 

無料（窓口に手帳のご提示をお願いします） 

 

また、これまで、患者さんのご意見等をもとに、無料時間制の導入、夜間帯

の半額化や 1時間ごとに 100円であった料金を 2時間ごとに 100円とするなど

の改定をおこなっています。 

これからも、皆様のご意見を反映しながら駐車場運営に支障なきよう対応を

検討していきますので、ご理解とご協力をお願いします。 

今回の貴重なご意見ありがとうございました。             No.42、43 

今後も皆様のご意見を参考に“より愛される病院づくり”を進めてまいります。 


